


�forme de Gesti6n 

2.3 Gesti6n Comercial de lnmuebles 

Tai y como se coment6 en la secci6n de economfa y contexto inmobiliario de este documento, el 

2020 fue un afio atfpico a nivel de comercializaci6n por las consecuencias del Covid-19, afio en el 

que se observ6 una desaceleraci6n de la actividad econ6mica del pafs. 

Las restricciones y la incertidumbre generaron limitaciones en la capacidad de los inversores para 

realizar la debida diligencia a la hora de seleccionar inmuebles y ejecutar transacciones y la 

incertidumbre de la duraci6n de la pandemia y la incapacidad de dimensionar los impactos en cada 

negocio, generaron barreras para la colocaci6n de espacios inmobiliarios. 

Concluimos el ejercicio 2020 con un total de metros cuadrados arrendados de 194.249. Durante 

dicho ejercicio, se realizaron renovaciones por vencimiento de contratos con inquilinos por un total 

de 14.733,32 m2
, salidas y devoluciones de inquilinos por 7.672,73 m2 e ingresos o aumentos de area 

por 3.587,85 m2
. Lo anterior dio como resultado una leve disminuci6n en la ocupaci6n de este Fondo 

al pasar de 940/o de ocupaci6n al cierre del 2019 a 920/o a diciembre de 2020, lo cual resulta notable 

dada la afectaci6n vivida como consecuencia de la crisis sanitaria que experiment6 el pafs. 

OCUPACION GIBRALTAR - INDUSTRIA. 
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Fuente: lmprosa SAFI y Sugeval. Datos de industria obedecen a un promedio de las fondos inmobiliarios. 

Tareas de Mercadeo de lnmuebles 

Considerando la situaci6n del Covid-19 se elabor6 una estrategia de mercadeo enfocada en atender 

las necesidades actuales de los inquilinos y retenerlos, asf como tambien trabajar en la busqueda de 

nuevos prospectos para los espacios disponibles. 

Se trabaj6 en la generaci6n de experiencias y emociones para hacer una integraci6n del espacio 

ffsico con los colaboradores y mejorar las relaciones con los actuales y futuros inquilinos. 

Hubo en reforzamiento de la estrategia de Publicidad Digital con mensajes acerca del valor 

agregado que ofrece lmprosa SAFI a sus clientes al brindar "Soluciones lnmobiliarias Completas", 

recordando como la especializaci6n nos ha permitido ofrecer un servicio unico en Costa Rica. 
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2. Envios Electr6nicos
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» Generaci6n de envios a base de datos de oficinas que cuentan

con alrededor de 5.000 contactos.
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georreferenciaci6n, 

clic di recto al sitio weo y recorridos virtuales. 

4. Redes Sociales

Facebook:

• Aumento en la cantidad de seguidores de 740 a 4.088.

• Las publicaciones tienen un alcance promedio de 14.683 personas.

• Se realiz6 inversion en pauta para lograr llegar a la audiencia de interes.

Linked In: 

• Aumento de la cantidad de seguidores a mas de 1000 contactos.

• Tareas para atracci6n de atracci6n de leads o clientes potenciales.

• lmplementaci6n de nuevos recursos en Linkedln para encontrar, contactar y mantener una

relaci6n con clientes actuales o potenciales.




